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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 

Perkembangan teknologi informasi telah mengubah dunia menjadi 

semakin lebih mudah dan membawa perkembangan serta kemajuan di 

segala bidang. Dengan dukungan teknologi komputer terbukti bahwa 

mekanisme kerja yang panjang dan berulang menjadi efektif dan efisien (1). 

Komputer memegang peran penting dalam menunjang kelancaran aktivitas 

pekerjaan didalam suatu informasi, cara mengatur data dengan siste m basis 

data yang selama ini telah mendukung kinerja banyak instansi (1). Menurut 

(2) Sistem informasi merupakan sekumpulan komponen yang berhubungan 

antara satu dengan lainnya, Komponen tersebut kemudian saling berkaitan 

dan memiliki kebergantungan masing-masing sehingga di dalam proses 

tersebut komponen-komponen akan saling terhubung dalam proses 

pengolahan data masukan hingga akhirnya akan menjadi informasi yang 

siap digunakan, Penerapan sistem informasi pada era globalisasi saat ini 

telah banyak diterapkan pada berbagai bidang lingkup pekerjaan dan 

kehidupan termasuk di dalamnya adalah dalam pengelolaan pegawai suatu 

perusahaan atau sistem informasi kepegawaian. 

Sistem informasi kepegawaian adalah proses sistematis untuk 

mengumpulkan, menyimpan, mempertahankan, mengambil dan 

memvalidasi data penting organisasi yang berkaitan dengan sumber daya 

manusia, operasi personel, dan unit organisasi. Dengan sistem informasi 

kepegawaian berbasis website ini dapat digunakan dengan mudah, dan 

meringankan pekerjaan departemen kepegawaian dalam memasukkan dan 

mencari data-data karyawan, membuat pemrosesan data lebih efisien dan 

efektif, penyimpanan data dalam database memudahkan penyimpanan, 

sehingga menghindari kehilangan dan duplikasi data (3). 

KSU Wahana Murni merupakan salah satu organisasi berbentuk 

koperasi yang bergerak dalam bidang simpan pinjam yang kegiatannya 



2 
 

 

 

adalah melakukan penyimpanan dan peminjaman dana kepada para 

anggotanya. Dalam kegiatan operasional sehari-hari, koperasi tersebut 

melibatkan beberapa pegawai yang bertugas di dalamnya. Dalam lingkup 

pengelolaan kepegawaian pada KSU Wahana Murni yang berjalan saat ini, 

sistem pendataan dari masing-masing pegawai yang bertugas didalamnya 

masih menggunakan pencatatan berkas secara manual. Seluruh arsip dari 

data pegawai yang bertugas di dalamnya dicetak mengunakan kertas dan 

kemudian diarsip pada lemari arsip pegawai. Sistemasi yang berjalan 

tersebut dapat memakan tempat yang digunakan untuk lemari arsip pegawai. 

Selain itu pencatatan manual menyebabkan borosnya penggunaan kertas dan 

rentan terhadap keruaskan. Pada saat mencari data pegawai, pihak 

kepegawaian juga sering mengalami kesulitan. Hal ini dikarenakan untuk 

mencari berkas pada data diri pegawai, bagian kepegawaian harus mencari 

terlebih dahulu data yang dimaksud pada lemari arsip sehingga waktu yang 

digunakan menjadi lebih lama. 

Merujuk pada kasus tersebut, dapat dikatakan bahwa sistem informasi 

kepegawaian dapat membantu pengelolaan data kepegawaian pada KSU 

Wahana Murni yang saat ini tidak efektif dan efisien. Sistem kepegawaian 

dapat membantu mempermudah dalam mengelola data-data yang ingin di 

cari dengan hanya membuka sistem tanpa perlu mencari dan membuka file 

atau berkas-berkas lama yang ada serta membantu dalam penyimpanan data 

lebih rapi dan tidak rusak atau hilang seiring dengan berjalannya waktu (4). 

Sistem kepegawaian juga dapat membantu dalam mengelola data pegawai 

berupa data-data kepegawaian seperti data pegawai, data golongan, data 

satuan kerja, status kerja dan masih banyak lagi. 

Pada penelitian yang sebelumnya dilakukan oleh (5) bahwa sistem 

informasi kepegawaian yang dibangun menggunakan metode waterfall pada 

dinas pendidikan telah berhasil mempermudah stakeholder dalam mengolah 

data kepegawaian yang tadinya sistem dikerjakan secara manual. Selain itu, 

pada penelitian (6) sistem informasi kepegawaian berbasis website yang 

dibangun pada kantor UPTD DPPKAD Pangkalpinang dapat digunakan 
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dengan mudah, dan meringankan pekerjaan sub bagian kepegawaian dalam 

menginput dan mencari data – data pegawai, membuat pengolahan data 

menjadi lebih efektif dan efisien, data yang disimpan di database lebih 

memudahkan dalam proses penyimpanan, sehingga mencegah hilangnya 

data dan duplikasi data. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membangun sebuah sistem 

informasi kepegawaian pada KSU Wahana Murni berbasis website. Hasil 

akhir dari penelitian ini berbentuk website sistem informasi kepegawaian 

yang dikembangkan dengan metode Waterfall. Pemilihan metode ini 

didasari oleh (7) Karakteristik utama metode Waterfall yaitu alur kerja yang 

linear dan sekuensial. Hal ini memungkinkan pengembang untuk mendalami 

setiap tahapan dengan seksama, memastikan kualitas output di setiap fase 

sebelum melanjutkan ke tahap selanjutnya. Dengan tidak adanya tumpang 

tindih antar fase, metode ini menawarkan kejelasan struktur dan 

memudahkan manajemen proyek, meskipun mungkin kurang fleksibel 

dibandingkan metode pengembangan yang lebih iteratif. Setelah itu, sistem 

informasi kepegawaian akan dites menggunakan metode blackbox testing. 

Harapan dari selesainya penelitian ini adalah terbantunya KSU Wahana 

Murni dalam proses manajemen pegawai yang ada. 

1.2 Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan dari latar belakang yang sebelumnya telah diuraikan 

diatas, peneliti kemudian merumuskan beberapa rumusan permasalahan 

antara lain sebagai berikut: 

1. bagaimana merancang dan membangun sistem informasi pengelolaan 

pegawai berbasis website pada KSU wahan murni? 

2. bagaimana menerapkan sistem informasi pengelolaan berbasis website 

pada KSU wahan  murni? 
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1.3 Batasan Masalah 

 

Batasan masalah merupakan lingkup pembahasan pada penelitian 

yang akan dilakukan oleh peneliti. Batasan masalah disusun oleh peneliti 

untuk memfokuskan fokus penelitian yang dilakukan sehingga pembahasan 

yang akan dipaparkan nantinya tidak melebar. Adapun batasan masalah 

pada penelitian yang akan dilakukan antara lain sebagai berikut: 

1. Sistem yang akan dibangun adalah berbasis website dengan 

menerapkabn bahasa pemrograman PHP , HTML, dan CSS sehingga 

dalam implementasi sistem yang akan dilakukan nanti membutuhkan 

bantuan koneksi internet 

2. Website yang akan dibangun tersebut hanya akan membahas mengenai 

ranah kepegawaian pada KSU Wahana Murni. 

3. Sistem yang akan dibangun ditujukan kepada pihak KSU Wahana 

Murni 

4. Website yang akan dibangun akan menggunakan database dengan 

MySql. 

1.4 Tujuan Penelitian 

 

Dalam melakukan penelitian ini, terdapat beberapa tujuan penelitian 

yang akan dilakukan antara lain sebagai berikut: 

1. Membangun sistem informasi berbasis website yang digunakan untuk 

melakukan pengelolaan karyawan 

2. Mengimplementasikan sistem informasi pengelolaan pegawai berbasis 

website pada KSU Wahana Murni. 



5 
 

 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

 

Dalam melakukan penelitian ini, terdapat beberapa manfaat penelitian 

yang diharapkan oleh peneliti. Beberapa manfaat dari penelitian ini antara 

lain sebagai berikut: 

1. Bagi mahasiswa yang bersangkutan penelitian ini dapat bermanfaat 

sebagai penambah pengetahuan di dunia teknologi sekaligus 

menerapkan ilmu yang didapatkan selama perkuliahan kepada 

masyaakat 

2. Bagi pihak KSU Wahana Murni penelitian ini diharapkan dapat 

mendatangkan manfaat penerapan teknologi pada pihak koperasi 

sehingga pihak koperasi dapat lebih mudah dalam melakukan 

pengelolaan pegawai 

3. Bagi penelitian yang akan dilakukan, penelitian ini dapat digunakan 

sebagai rujukan penelitian yang akan dilakukan selanjutnya. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 5.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan dari penelitian yang telah dilakukan terdapat beberapa 

kesimpulan penelitian antara lain sebagai berikut: 

1. Sistem yang telah dibangun telah dapat mengakomodasi kebutuhan 

perusahaan sehingga proses pendataan data karyawan dapat dilakukan 

dengan lebih efisien 

2. Sistem yang telah dibangun telah dapat berfungsi dengan baik dengan 

pengujian perangkat lunak menggunakan blackbox testing 

5.2 5.2 Saran 

 

Adapun saran yang dapat diberikan pada penelitian ini antara 

lain sebagai berikut 

1. Mengembangkan fitur tambahan dari website yang telah dibangun agar 

dapat lebih komprensif 

2. Mengembangkan sistem dengan perangkat lunak lain berbasis android 

agar dapat digunakan lebih efisisen 
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