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ABSTRAK 

Sistem akuntansi penerimaan kas sangat penting dalam mendukung kelancaran 

operasional dan pengendalian internal perusahaan jasa ekspedisi, khususnya J&T 

Express Cabang Pagatan, Kabupaten Tanah Bumbu. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mengetahui bagaimana penerapan sistem akuntansi penerimaan kas 

pada perusahaan Jasa J&T Express Cabang Pagatan, Kabupaten Tanah Bumbu. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dokumentasi, dan studi pustaka. 

Data primer diperoleh langsung dari administrasi J&T Express, sedangkan data 

sekunder berasal dari dokumen internal perusahaan. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa sistem akuntansi penerimaan kas yang diterapkan sudah cukup memadai 

dalam hal prosedur pencatatan dan dokumen yang digunakan, namun masih 

terdapat kelemahan dalam pelaksanaan teknis di lapangan seperti ketidaksesuaian 

rekap data dan minimnya pengawasan terhadap pelaporan harian. Kesimpulan dari 

penelitian ini adalah bahwa sistem akuntansi penerimaan kas di J&T Express 

Cabang Pagatan telah berjalan dengan struktur dasar yang sesuai, namun perlu 

penguatan dalam pengawasan dan pengendalian internal guna meningkatkan 

akurasi data serta mengurangi potensi penyimpangan atau kesalahan pencatatan. 

Kata Kunci : Sistem Akuntansi, Penerimaan Kas, Pengendalian Internal, J&T 

Express. 
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ABSTRACT 

Cash receipt accounting system is very important in supporting the smooth 

operation and internal control of expedition service companies, especially J&T 

Express Pagatan Branch, Tanah Bumbu Regency. The purpose of this study was 

to determine how the implementation of the cash receipt accounting system at the 

J&T Express Service Company Pagatan Branch, Tanah Bumbu Regency. This 

research uses descriptive qualitative methods with data collection techniques 

through observation, interviews, documentation, and literature study. Primary data 

was obtained directly from the administration of J&T Express, while secondary 

data came from internal company documents. The results showed that the cash 

receipt accounting system implemented was sufficient in terms of recording 

procedures and documents used, but there were still weaknesses in technical 

implementation in the field such as data recap mismatches and lack of supervision 

of daily reporting. The conclusion of this study is that the cash receipt accounting 

system at J&T Express Pagatan Branch has been running with the appropriate 

basic structure, but needs strengthening in supervision and internal control to 

improve data accuracy and reduce the potential for irregularities or recording 

errors. 

Keywords: Accounting System, Cash Receipt, Internal Control, J&T Express. 

 

 

 

 

 

  


