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ABSTRAK

Nama : Rahimah Hayati
Program Studi  : Akuntansi

Judul : Analisis Perbandingan Tarif Jasa Terapi Dengan Metode
Activity Based Costing (Studi Kasus pada UMKM Kindai Therapy Gambut)

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan membandingkan tarif jasa terapi
pada UMKM Kindai Therapy Gambut menggunakan metode tradisional dan
metode Activity Based Costing (ABC). Kindai Therapy menyediakan layanan terapi
alternatif seperti bekam, gurah, dan ruqyah dengan karakteristik aktivitas yang
berbeda-beda. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif komparatif dengan
teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa tarif yang diterapkan saat ini lebih tinggi
dibandingkan dengan tarif hasil perhitungan menggunakan metode 4ABC, yang
menunjukkan adanya ketidaksesuaian antara harga jual dan beban biaya yang
sesungguhnya. Meskipun demikian, tarif yang saat ini disusun dengan
mempertimbangkan persepsi pelanggan terhadap manfaat dan kualitas layanan
yang dirasakan secara menyeluruh. Metode ABC tetap relevan digunakan sebagai
alat evaluasi biaya, karena memberikan gambaran yang lebih objektif tentang
efisiensi operasional dan dapat membantu UMKM dalam menyusun strategi
penetapan harga yang lebih tepat dan berkelanjutan.

Kata Kunci: Activity Based Costing, Tarif Jasa, UMKM, Bekam, Gurah, Ruqyah
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ABSTRACT

Name - Rahimah Hayati

Study Program  : Accounting
Title : Analysis of the Application of Therapy Service Tariffs with the
Activity Based Costing Method (Case Study on UMKM Kindai Therapy Gambut)

This study aims to analyze and compare the service pricing of therapies at UMKM
Kindai Therapy Gambut using both traditional methods and Activity Based Costing
(ABC) method. Kindai Therapy offers alternative therapy services such as cupping,
gurah, and ruqyah, each with different activity characteristics. This research
employs a qualitative comparative approach with data collection techniques
through interviews, direct observation, and documentation. The results indicate that
the current pricing applied is higher compared to the price calculated using the
ABC method, suggesting a discrepancy between the selling price and actual
resource consumption. However, the current pricing is sel considering the
customers' perception of the benefits and overall quality of the services. The ABC
method remains relevant as a cost evaluation tool, as it provides a more objective
view of operational efficiency and can assist UMKM in formulating a more

accurate and sustainable pricing strategy.

Keywords: ~ Activity ~ Based ~ Costing, Service  Rates, UMKM,
Cupping, Gurah, Ruqyah

B Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

